Jedynym warunkiem objecia posiadacza karty ubezpieczeniem jest podpisanie przez niego
Deklaracji przystapienia do ubezpieczenia oraz aktywowanie karty. Dzieki karcie mozesz
skorzysta¢ z bezptatnego pakietu ubezpieczen. Obejmuje on trzy grupy ubezpieczen:

1. Pakiet bezpieczenstwa, w sklad ktérego wchodzi:
v Ubezpieczenie nieuprawnionej transakcji, Ubezpieczenie utraty Srodkéw wyptaconych
z bankomatu, POS lub w kasie Banku przy uzyciu karty,
v Ubezpieczenie utraty lub uszkodzenia mienia zakupionego kartg,
v Ubezpieczenie utraty dokumentdw, portfela, kluczy, telefonu komdérkowego lub karty
w wyniku rozboju.

Szkode nalezy zgtosi¢ w Centrum Telefonicznym Aviva:

V' telefonicznie (czynna: pn - pt, w godzinach 7.30 - 20.00)
801 888 444 (wylqcznie potqczenia z terytorium Polski) lub +48 22 557 44 44 (potaczenia
z calego swiata oraz z telefonéw komdrkowych),
podajqc m.in. nastepujqgce dane:
e dane Posiadacza Karty/Uzytkownika Karty (imie, nazwisko, nr PESEL lub nr paszportu),
e adres korespondencyjny,
o telefon kontaktowy do Ubezpieczonego,
e rodzaj i numer Karty, data waznosci Karty,
e informacje dotyczqce szkody: przyczyna zdarzenia, data zdarzenia, okolicznos$ci zdarzenia i inne.
Podczas rozmowy telefonicznej Ubezpieczony jest poinformowany o liscie dokumentéw koniecznych
do uzupetnienia w celu rozpatrzenia roszczenia.

v’ pisemnie:
Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogdlnych S.A.
Dziat Likwidacji Szkéd Majqtkowych i Osobowych
ul. Domaniewska 44
02-672 Warszawa

2. Assistance medyczny obejmujacy:
v wizyte lekarska,
v wizyte pielegniarki,
v transport medyczny,
v dostarczenie lekdw i sprzetu medycznego.

3. Assistance domowy zapewniajacy:
v Interwencje odpowiedniego specjalisty w tym elektryka, hydraulika czy szklarza
(do 900 zt rocznie) oraz
v nieograniczony dostep do informacji o sieci ustugodawcow.

Szkode nalezy zgtosi¢ w Catodobowym Centrum Alarmowym firmy Mondial Assistance:
+48 22 522 27 42 (polqczenia z catego Swiata oraz z telefonéw komorkowych),
podajqgc m.in. nastepujqce dane:
e imieinazwisko,
e numer Karty,
e adres zamieszkania (miejscowos¢, ulica, numer domu i mieszkania),
e numer telefonu, pod ktérym Centrum Alarmowe moZze skontaktowac sie z Ubezpieczonym i osobami
wyznaczonymi,
e  krotki opis zdarzenia oraz rodzaj potrzebnej pomocy,
o wszelkie inne informacje, o ktére zostanie poproszony, niezbedne do realizacji ustug assistance.
i nastepnie stosowac sie do zalecen Centrum Alarmowego.

Bankowos$¢ Osobista = [B.O.

Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 10/16, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy
w wysokosci 84 238 318 zt w catosci wptacony



