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KARTA PRODUKTU

Karta Produktu jest materiatem informacyjnym i nie stanowi integralnej czesci
umowy i warunkéw ubezpieczenia. Karta Produktu zostata przygotowana przez
Europ Assistance spétke akcyjng prawa francuskiego we wspétpracy z Bankiem
BGZ BNP Paribas S.A. z siedziba w Warszawie, 01-211 Warszawa, przy ulicy
Kasprzaka 10/16, zarejestrowanym w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. ST. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod KRS 0000011571,
posiadajacym NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci
84 238 318 zt w catosci wptacony na podstawie Rekomendacji U z dnia
24 czerwca 2014 r. dotyczacej dobrych praktyk w zakresie bancassurance
wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego wersja z dnia 24 czerwca 2014 .
i ma za zadanie pokazac¢ kluczowe informacje o produkcie i pomoéc klientowi
w zrozumieniu cech produktu.

Decyzje o zawarciu Umowy ubezpieczenia podejmij po wczesniejszym
zapoznaniu sie z dokumentacja ubezpieczeniowa, w tym zwfaszcza
z Warunkami Ubezpieczenia ,Bezpieczna Podréi” (dalej: WU), w ktdrych
znajduja sie szczegdétowe informacje o ubezpieczeniu.

Wszystkie definicie w niniejszej Karcie produktu s3 zgodne i toisame
z ich opisem zamieszczonym w WU.

Jesli cechy produktu zawarte w niniejszej Karcie sa niezrozumiate nalezy
skorzysta¢ z ustug profesjonalnego doradcy, ktéry udzieli wyczerpujacych
informacji w tym zakresie, przed przystapieniem do Umowy ubezpieczenia.

Podstawowe dane dotyczace ubezpieczenia
,Bezpieczna Podroz”

1. Centrum Alarmowe
e Europ Assistance Polska Sp. z 0.0., ul. Wotoska 5, budynek Taurus, 02-675
Warszawa, jednostka organizacyjna wskazana przez Ubezpieczyciela,
dostepna catodobowo pod numerem telefonu +48 22 205 51 88

P

g BGZ BNP PARIBAS

2. Ubezpieczyciel
®  Europ Assistance S.A., Adres: Gennevilliers, 1, promenade de la Bonnette,
92 230 Gennevilliers, Francja. Wpisana do Rejestru Handlowego i Spétek
w Nanterre pod nr 451 366 405. Kapitat zaktadowy: 35 402 785,00 EUR.
Gtéwnym akcjonariuszem firmy jest Generali France reprezentowana
przez oddziat Europ Assistance S.A. Irish Branch, z siedziba w Dublinie,
4th Floor, 4 - 8 Eden Quay, Dublin 1, Irlandia, zarejestrowany w Urzedzie
Rejestrowym pod nr 907 089.
3. Rola Banku
e Ustugodawca, ktéry wydaje Tobie karte ptatnicza w oparciu o
wewnetrzne regulacje obowigzujace w Banku. Bank jest réwniez
Ubezpieczajacym w Umowie Ubezpieczenia Grupowego.
4. Ubezpieczony
® 0soba fizyczna, posiadajaca Karte, wydana na jej nazwisko przez Bank
BGZ BNP Paribas S.A., ktora przystapita do Ubezpieczenia, sktadajac
Deklaracje zgody przystapienia do Ubezpieczenia lub zostata zgtoszona
do ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego.
5. Ubezpieczajacy
e Bank BGZ BNP Paribas S.A.
6. Typ Umowy ubezpieczenia
® Umowa ubezpieczenia grupowego
7. Warunki zawarcia lub przystapienia do ubezpieczenia
® Do ubezpieczenia mozesz przystapic, jezeli jestes posiadaczem karty:
® Debetowej lub
e Kredytowej lub
e (Qbciazeniowej
wydanej przez Bank BGZ BNP Paribas S.A.
8. Zakres ubezpieczenia oraz Sumy ubezpieczenia
W zaleznosci od rodzaju karty, ktéra posiadasz Ubezpieczyciel udziela Ci
ochrony w zakresie okre$lonym w ponizszej tabeli:
1. Wysokosci poszczegdlnych Sum Ubezpieczenia Podréinego przedstawia
ponizsza tabela Swiadczen:

Suma ubezpieczenia dla poszczegélnych wariantow

WARIANT 1
(obejmuje ryzyko zwigzane
Z uprawianiem Sportow)

ZLakres ubezpieczenia/
Rodzaj swiadczenia

SKLADKA

9,99 zt (z czeqo 4,35 zt stanowi koszt zawarcia i obstugi ubezpieczenia, a 5,64 zt stanowi koszt sktadki

ubezpieczeniowej).

Dla kredytowych Gold oraz obcigzeniowych Corporate Executive koszt sktadki w catosci pokrywa Bank.

Posiadacze Kart Indywidualnych Posiadacze Kart Biznesowych

karta kredytowa Standard,
karta kredytowa Classic,
karta kredytowa Gold,
karta debetowa,

karta debetowa Gold;

50 000 PLN

karta debetowa,

karta kredytowa Standard,
karta obciazeniowa Silver,
karta obciazeniowa;

karta obciazeniowa Gold,
karta obcigzeniowa Executive;

100 000 PLN 150 000 PLN

Ubezpieczenie kosztow leczenia oraz natychmiastowej pomocy Assistance (limity na zdarzenie)

Koty e, BP0 g ok s
Leczenie stomatologiczne 500 PLN
Transport medyczny 12 000 PLN
Transport medyczny do RP 12 000 PLN
Transport zwtok 12 000 PLN
Zakup trumny 6 000 PLN
LKJObSeZztgiec'zjgr?g;? cztonka rodziny 10 000 PLN
Infolinia medyczna Bez limitu

Do wysokosci SU Do wysokosci SU

1000 PLN 1000 PLN
30 000 PLN 30 000 PLN
30 000 PLN 30 000 PLN
20 000 PLN 20 000 PLN
15 000 PLN 15 000 PLN
30 000 PLN 30 000 PLN

Bez limitu Bez limitu



zas op6znienia lotu

Ubezpieczenie bagaiu, opéinienia bagaiu, opéinienia lotu (limity na zdarzenie)

Utrata lub uszkodzenie bagazu 6 000 PLN
Opo6znienie bagazu 1500 PLN
Opobznienie lotu, w tym: koszty

zakwaterowania i wyzywienia na 1500 PLN

W ramach poszczegélnych Ubezpieczen i wtasciwych wariantéw Ubezpie-
czenia Suma Ubezpieczenia ulega pomniejszeniu o kazda wyptacona
kwote odszkodowania/$wiadczenia z tytutu danego Ubezpieczenia.

Sumy Ubezpieczenia odnosza sie do Roku ubezpieczeniowego i ulegaja
odnowieniu po jego zakonczeniu.

Limit na zdarzenie okres$la gérna granice odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela
w stosunku do jednego zdarzenia.

Sumy ubezpieczenia s3 odrebne dla kazdej ze zgtoszonych Kart Ubezpie-
czonego.

Wraz ze zmiang rodzaju Karty skutkujaca zmiang zakresu Ubezpieczenia,
zgodnie z § 3 pkt 2 WU roczne Sumy Ubezpieczenia ulegaja pomniejszeniu
lub podwyzszeniu zgodnie z § 8 pkt 1 WU.

Jezeli Ubezpieczony przed zmiana rodzaju Karty i zakresu Ubezpieczenia
wykorzystat juz czes¢ badz catos¢ Sumy Ubezpieczenia, kwota ta zostanie
odliczona od nowej Sumy Ubezpieczenia w ramach zmienionego zakresu/
wariantu Ubezpieczenia.

Okres ochrony ubezpieczeniowej
® Twoja ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie:

1) w pierwszym dniu miesigca kalendarzowego nastepujacego
po miesiacu, w ktérym z rachunku Karty Ubezpieczonego zostata
pobrana pierwsza optata - dotyczy Kart, ktére zgodnie z Umowa
o karte objete s3 ubezpieczeniem odptatnie,

2) w pierwszym dniu miesiaca kalendarzowego nastepujacego
po miesigcu, w ktérym Ubezpieczony aktywowat Karte - dotyczy
Kart, ktére zgodnie z Umowa o karte objete s3 ubezpieczeniem
bezptatnie (o ile karta nadal jest aktywna), oraz pod warunkiem,
7e Ubezpieczony zostanie zgtoszony Ubezpieczycielowi przez
Ubezpieczajacego, zgodnie z Umowa Ubezpieczenia, w celu
objecia go ochrong ubezpieczeniowa.

Ubezpieczony jest zgtaszany do Ubezpieczyciela w kolejnych okresach
miesiecznych pod warunkiem, ze karta objeta ochrona nadal pozostaje
aktywna.

Okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w odniesieniu do jednej Podrézy
zagranicznej rozpoczyna sie z chwilg rozpoczecia Podrézy zagranicznej,
7 zastrzezeniem zapisow ust 4 WU.

W przypadku Posiadaczy Kart Indywidualnych, Ubezpieczeni obejmowani sa
ubezpieczeniem pod warunkiem optacenia za pomoca karty wystawionej na
Ubezpieczonego kosztu podrézy zagranicznej, w trakcie ktérej miato miejsce
zdarzenie ubezpieczeniowe. Za koszt podrézy zagranicznej uznaje sie:

1) koszt wycieczki zagranicznej,

2) koszt biletu na podré6z zagraniczng,

3) koszt zakupu paliwa, przy czym zakup paliwa powinien nastgpi¢
nie wczesniej niz w dniu poprzedzajacym dziel przekroczenia
przez Ubezpieczonego granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju
rezydencji,

4) koszt wynajecia za granicg hotelu, hostelu, pensjonatu, campingu,
pola namiotowego,

5) koszt wynajecia srodka transportu z licencjonowanej wypozyczalni
73 granicy.

W przypadku dokonania ptatnosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polski lub kraju rezydencji,
ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od chwili opuszczenia przez
Ubezpieczonego granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju rezydencji, ale
nie wczesniej niz od momentu ptatnosci karta. W przypadku dokonania
ptatnosci po przekroczeniu granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju
rezydencji, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od momentu
dokonania tej ptatnosci.
Okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela konczy sie wraz z Powrotem
do kraju w ramach danej Podrézy zagranicznej.
® Twoja ochrona ubezpieczeniowa wygasa z ostatnim dniem Miesiaca
ochrony, za ktéry zostata optacona Sktadka (w przypadku gdy
ubezpieczenie jest bezptatne dla Klienta) lub z ostatnim dniem
miesiaca kalendarzoweqo, za ktéry z rachunku karty Ubezpieczonego
zostata pobrana opfata (w przypadku gdy ubezpieczenie jest dla

Klienta odptatne), jezeli nastapito jedno z ponizszych zdarzen:

a) rozwiazano Umowe o Karte ptatnicza,

b) rozwigzano Umowe Ubezpieczenia,

¢) dezaktywowano Karte ptatnicza, np. na skutek jej zastrzezenia,
czy utraty waznosci, a w jej miejsce nie zostata wydana nowa
karta,

d) ztozono pisemng rezygnacje z ubezpieczenia przez Ubezpieczonego,

e) $mier¢ Ubezpieczonego.

8 000 PLN 8 000 PLN
3000 PLN 3000 PLN
3000 PLN 3 000 PLN

10. Sktadka ubezpieczeniowa

e W przypadku nastepujacych kart:
e Kredytowa Gold, Obcigzeniowa Executive

sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest przez Ubezpieczajacego.

e W przypadku pozostatych kart sktadka ubezpieczeniowa pfatna jest
przez posiadacza karty. Sktadka optacana jest Ubezpieczycielowi przez
Ubezpieczajaceqo.

11. Swiadczenie Ubezpieczyciela i zasady ustalania jego wysokosci

e W przypadku zaistnienia zdarzen objetych zakresem odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen, Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenia w wysokosci
okreslonej dla danego ryzyka w WU ,Bezpieczna Podr6z”.

12. Wytaczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

1. Wylaczenia generalne (§ 25 WU)

1.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstate na terytorium RP,
na terenie Kraju rezydencji oraz kraju, ktérego obywatelstwo posiada
Ubezpieczony.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstate wskutek umysinego lub
razaco niedbatego dziatania Ubezpieczonego.

Ochrong ubezpieczeniowa nie s3 objete takze szkody powstate wskutek:

1) wojny, dziatan wojennych, konfliktéw zbrojnych,

2) aktywnego udziatu w zamieszkach i rozruchach, zamachach stanu
lub w aktach terrory,

3) rozszczepienia jadrowego lub promieniotwoérczosci wszelkiego
rodzaju, bez wzgledu na ich pochodzenie, 7rédto i sposéb ich
oddziatywania na Ubezpieczonego,

4) epidemii, skazeni chemicznych, o ile wybuchty i zostaty ogtoszone
przed podréza Ubezpieczonego,

5) uczestnictwa Ubezpieczonego w zaktadach lub béjkach, z
wyjatkiem dziatania w warunkach obrony koniecznej,

6) choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego lub zaburzen
psychicznych Ubezpieczonego oraz ich skutkdw, a w szczegdlnosci
ataku konwulsji,

7) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez
wymaganych prawem uprawnien,

8) nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego zakazu prowadzenia
pojazdéw mechanicznych, obstugi maszyn i przebywania
na wysokosciach w trakcie leczenia lekami uposledzajacymi
zdolnos¢ koncentracji (zgodnie z ulotka producenta),

9) pozostawania Ubezpieczonego w stanie po spozyciu alkoholu albo
pod wptywem $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych
lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw Ustawy
o0 przeciwdziataniu narkomanii z 29 lipca 2005 r (Dziennik Ustaw
7 2005 nr 179 poz. 1485),

10) pozostawaniem Ubezpieczonego pod wptywem lekéw nieprze-
pisanych przez Lekarza i przyjmowanych niezgodnie ze wska-
zaniem medycznym,

11) przebywania Ubezpieczonego w miejscach charakteryzujacych
sie Ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi
(z wyjatkiem uczestnictwa w wyjazdach, nie dtuiszych niz
2 dni, zorganizowanych przez podmioty profesjonalne posiadajace
uprawnienia do organizowania takich wyjazdéw; warunkiem
koniecznym do ubiegania sie o $wiadczenie jest posiadanie
wystawionego przez te podmioty oryginalnego rachunku),

12) wyczynowego lub profesjonalnego uprawiania sportu, ,

13) uprawiania Sportow wysokiego ryzyka,

14) wykonywania pracy zarobkowej lub $wiadczenia ustug za granica
zwigzanych z praca fizyczng,

15) uczestnictwa w wyscigach samochodowych,

16) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony byt pasazerem nielicen-
cjonowanych linii lotniczych,

17) petnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach zbrojnych
jakiegokolwiek panstwa,

18) uprawiania Sportéw wodnych oraz Sportéw zimowych (dotyczy
tylko Wariantu 2 i Wariantu 3).

Il. W przypadku ubezpieczenia kosztow leczenia i natychmiastowej
pomocy assistance (§ 13 WU)

1.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu kosztéw leczenia,
transportu medycznego, transportu zwtok i natychmiastowej pomocy
LAssistance” dotyczacych chordéb, w tym choréb przewlektych, istniejacych



4.

7.

8.

przed rozpoczeciem Podrézy zagranicznej oraz ich powiktan, o ktérych
Ubezpieczony wiedziat lub mdgt sie dowiedzie¢ przy dotozeniu nalezytej
starannosci przed rozpoczeciem Podrézy zagranicznej.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty leczenia, transportu
medycznego, transportu zwtok i natychmiastowej pomocy ,Assistance”,
jesli ze wzgledéw zdrowotnych istniaty przeciwwskazania do odbycia
przez Ubezpieczonego podrozy zagranicznej.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za nastepstwa nagtych
zachorowan i nieszczesliwych wypadkéw zwiazanych z:

1) Leczeniem przekraczajagcym zakres niezbedny do przywrdcenia
stanu zdrowia umozliwiajacego Powr6t lub Transport do Kraju.
Decyzje o zakwalifikowaniu ustug medycznych jako niezbednych
podejmuje Lekarz konsultant Ubezpieczyciela na podstawie
pisemnej dokumentacji medyczne;.

2) Leczeniem ambulatoryjnym, Hospitalizacja lub zakwaterowaniem,
gdy Ubezpieczony odmoéwi Powrotu do Kraju wbrew decyzji
Lekarza Centrum Alarmowego, podjetej na podstawie opinii
Lekarza prowadzacego.

3) Leczeniem ambulatoryjnym, Hospitalizacja, zakwaterowaniem
w przypadku, gdy wedtug opinii Lekarza Centrum Alarmowego
moment rozpoczecia leczenia moze by¢ odtozony do momentu
Powrotu do Kraju przez Ubezpieczonego.

4) Przeprowadzeniem badan zbednych do rozpoznania lub leczenia
choroby, badar kontrolnych oraz uzyskania zaswiadczen lekarskich
i wykonywania szczepien profilaktycznych.

5) Wyjazdami w celu planowego leczenia oraz powiktan zwiazanych
z tym leczeniem.

6) Leczeniem psychoanalitycznym lub psychoterapeutycznym.

7) Leczeniem sanatoryjnym, kuracja w domach wypoczynkowych lub
oérodkach leczenia uzaleznien.

8) Operacjami plastycznymi lub zabiegami kosmetycznymi.

9) Leczeniem zaburzen psychicznych, depresji, wad wrodzonych,
choréb wenerycznych i AIDS, nawet gdy nie byly wczesniej
leczone.

10) Specjalnym odzywianiem Ubezpieczonego, masazami i kapielami,
inhalacjami, gimnastyka lecznicza, naswietlaniami, zabiegami
medycyny niekonwencjonalnej (nawet gdy ktérykolwiek z tych
srodkéw byt zalecony przez Lekarza) oraz innymi zabiegami
rehabilitacyjnymi i fizykoterapeutycznymi.

11) Zabiegami usuwania cigzy, o ile nie zostal on wykonany
w celu ratowania zycia lub zdrowia Ubezpieczonego i ktérego
przeprowadzenie dopuszczone jest przez prawo panstwa,
na terenie ktérego zabieg jest dokonany.

12) Leczeniem protetycznym i dentystycznym przekraczajacym
rownowartos¢ limitu wskazanego w tabeli $wiadczen oraz jesli
nie byto ono wynikiem ostrych stanéw bélowych lub zapalnych
wymagajacych natychmiastowej niezbednej pomocy.

Ubezpieczyciel nie pokrywa réwniez kosztéw, w tym Kosztéw leczenia
zwiazanych lub bedacych nastepstwem:

1) epidemii lub skazen, o ile wybuchty i zostaty ogtoszone przed
Podrdza zagraniczna Ubezpleczonego

2) rozpoznania i planowanego prowadzenia cigzy,

3) powiktain wystepujacych od 32 tygodnia ciazy,

4) porodu, ktéry nastapit po 32 tygodniu ciazy,

5) sztucznego zaptodnienia i kazdego innego leczenia bezptodnosci,
a takze zwigzanych z zakupem $rodkéw antykoncepcyjnych,

6) korzystania podczas pobytu w Szpitalu z ustug innych niz
standardowe, takich jak uzywanie odbiornikéw radiowych,
telewizyjnych, korzystanie z ustug fryzjerskich lub kosmetycznych,
pokojéw o podwyzszonym standardzie ,

7) Innych przyczyn wymienionych na liscie wytaczer generalnych
w § 25 WU.

Ubezpieczyciel nie pokrywa réwniez kosztow zwiazanych z koniecznoscia
wczesniejszego Powrotu do Kraju w celu poddania sie planowej
diagnostyce lub leczeniu w sytuagji, kiedy chory nie wymagat rozpoczecia
leczenia za granica i jego pilnej kontynuacji w RP, co zostato stwierdzone
przez Lekarza Centrum Alarmowego.

Ubezpieczyciel nie pokrywa dalszych kosztéw ustug ,Assistance”, jezeli
Ubezpieczony odméwit Powrotu do Kraju pomimo wskazain Lekarza
Centrum Alarmowego.

Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztéw pierwotnej rekonstrukcji aparatu
wiezadtowego kolana.

Ubezpieczyciel nie pokrywa Kosztow leczenia na terenie RP.

11l. W przypadku ubezpieczenia bagaiu podréinego od utraty, uszkodzenia
lub opéinienia (§ 20 WU)

1.

Ubezpieczeniem nie s3 objete koszty:

1) zniszczed  wynikajacych  z
przedmiotow,

2) powstate w zwiazku z przeprowadzka,

3) uszkodzen polegajacych wytacznie na uszkodzeniu pojemnikow
bagazu podréznego (waliz, kufréw itp.),

4) zniszczen wynikajacych z wad bagazu podréznego,

5) bedace nastepstwem zwyklego zuzycia, uszkodzenia lub
zniszczenia bagazu podréznego w zwiazku z jego uzytkowaniem,
samozapalenia, samozepsucia i wycieku, a w przypadku
przedmiotow ttukacych sie lub w szklanym opakowaniu -
pottuczenia lub utraty wartosci bagazu podréznego,

zagubienia lub pozostawienia

2.

13.

14.

15.

16.

17.

6) powstate wskutek kradziezy bez wtamania lub przy uzyciu
dorabianych kluczy w sytuacji okreslonej w § 17 pkt 5, 6 WU,

7) powstate wskutek kradziezy z wtamaniem, dokonanej z bagaznika
dachowego pojazdu samochodowego w przypadku, gdy chociaz
jedna ze $cian bagainika zostata wykonana z materiatu, ktérego
wytrzymatos¢ na rozerwanie lub przeciecie jest znaczaco
mniejsza niz scian kompozytowo-aluminiowych, kompozytowych,
stalowych (brezent) lub gdy bagainik nie byt wyposazony
w zamek zabezpieczajacy,

8) powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych wskutek
ich wad lub dziatania pradu elektrycznego podczas eksploatadji,
chyba 7e dziatanie pradu elektrycznego spowodowato pozar,

9) powstate z innych przyczyn wymienionych na liscie wytaczen
generalnych w § 25 WU.

Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie sa objete:

1) $rodki ptatnicze, (karty ptatnicze, pieniadze), bilety podréine,
bony towarowe, ksiazeczki i bony oszczednosciowe, papiery
wartosciowe,

2) klucze,

3) bizuteria, przedmioty z metali i kamieni szlachetnych, zegarki

4) dzieta sztuki, zbiory kolekcjonerskie i numizmatyczne, dokumenty
i rekopisy,

5) instrumenty muzyczne,

6) paliwa i brof wszelkiego rodzaju,

7) sprzet ptywajacy, taki jak np. pontony, rowery wodne,

8) przedmioty stuzace do dziatalnosci produkcyjno-ustugowej
Ubezpieczonego,

9) akcesoria samochodowe, przedmioty bedace wyposazeniem
przyczep kempingowych, potciezaréwek kempingowych i todzi,

10) sprzet komputerowy,

11) sprzet sportowy, miedzy innymi rowery, namioty i wiatrochrony,
sprzet narciarski,

12) sprzet medyczny, lekarstwa i protezy,

13) przedmioty z futra lub wykonczone futrem naturalnym,

14) telefony przenosne,

15) gry wideo.

Prawo i sposob rezygnacji z ubezpieczenia

e Ubezpieczony moze, w kazdym czasie, zrezygnowac z Ubezpieczenia,
sktadajagc  za  posrednictwem  Ubezpieczajacego  o$wiadczenie
0 rezygnacji, o czym Ubezpieczajacy poinformuje Ubezpieczyciela.
Rezygnacja jest skuteczna wobec Ubezpieczyciela z koricem Miesiaca
ochrony, za ktéry zostata zaptacona ostatnia Sktadka za danego
Ubezpieczonego.

®  Po rezygnacji z Ubezpieczenia Ubezpieczony moze ponownie do niego
przystapic z zastrzezeniem warunkéw z § 5 ust. 1 WU.

Prawo do odstapienia od ubezpieczenia

e Ubezpieczajacy ma prawo odstapic od Umowy co do danego
Ubezpieczonego w terminie 7 dni od dnia zgtoszenia tego
Ubezpieczonego Ubezpieczycielowi w celu objecia go ochrona.
Odstapienie od Umowy w tym zakresie nie zwalnia Ubezpieczajacego
7 obowiazku zaptaty sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat
ochrony ubezpieczeniowe;j.

Lasady i tryb zgtaszania zdarzenia ubezpieczeniowego

e W przypadku zaistnienia za granica zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia nalezy niezwtocznie skontaktowac sie telefonicznie
z Centrum Alarmowym Ubezpieczyciela - Europ Assistance pod
numerem + 48 22 205 51 88

e Szczeq6ty dotyczace zasad i trybu zgtaszania wniosku o realizacje
$wiadczenia assistance znajdujg sie w WU ,Bezpieczna Podréz”

e Formularz  zgtoszenia  roszczenia  znajdziesz  na
www.bgzbnpparibas.pl
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Lasady i tryb zgtaszania skarg i zaialen oraz ich rozpatrywania
e Skargi lub zazalenia mozesz zgtosi¢ w kazdej chwili

e w formie pisemnej (przesytka pocztowa na adres Europ Assistance
Polska Sp. z 0.0., 02-675 Warszawa, ul. Wotoska 5 ,Dziat Jakosci”),
e ustnie (telefonicznie pod numerem telefonu +(48) 22 205 51 88,
® osobiscie w oddziale Europ Assistance Polska Sp. z 0.0., Warszawa,
ul. Wotoska 5
e w formie elektronicznej (e-mailem pod adresem: quality@europ-
assistance.pl)
® Ubezpieczyciel udziela odpowiedzi na Skarge w formie papierowej lub
na trwatym nosniku informacji, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
Skargi.
W szczegdlnie skomplikowanych  przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie Skargi i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa
powyiej, Ubezpieczyciel wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje
okolicznosci od ustalenia, ktorych zalezy rozpatrzenie Skargi, a takie
okresla przewidywany termin rozpatrzenia Skargi i udzielenia odpowiedsi,
ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania Skargi.

Podmiot uprawniony do otrzymania swiadczenia
e Ubezpieczony



18. Sad wiasciwy i rozstrzyganie sporow
e Wszelkie spory wynikajace zUmowy Ubezpieczenia beda rozpatrywane
przez sad wihasciwy dla miejsca zamieszkania Ubezpieczonego,
Ubezpieczajacego lub uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.
® Roszczenia z Umowy Ubezpieczenia podlegaja jurysdykcji sadow
polskich.

19. Przepisy regulujace ewentualne opodatkowanie swiadczen zaktadu
ubezpieczen
® Opodatkowanie $wiadczen z tytutu umowy ubezpieczenia reguluja
przepisy o podatku dochodowym od oséb fizycznych

Wszelkie informacje zawarte w niniejszej karcie produktu maja wytacznie
charakter informacyjny. Szczegétowe informacje o ubezpieczeniu, w tym
o prawach i obowigzkach Ubezpieczonego, zawarte s3 w Warunkach
ubezpieczenia ,Bezpieczna Podréi”.



