BNP PARIBAS

Klauzula informacyjna ochrony danych osobowych

Ostatnia aktualizacja 18 maja 2020 r.

Ochrona Pana/Pani danych osobowych jest wazna dla Grupy BNP Paribas’, ktdra przyjeta w tym zakresie rygorystyczne
zasady w swojej Karcie Ochrony Danych Osobowych, dostepne;j pod adresem
https://group.bnpparibas/uploads/file/bnpparibas_personal_data_privacy_charter.pdf oraz
https:.//www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

W niniejszej Klauzuli Informacyjnej o Ochronie Danych przekazywane sa Panu/Pani (zgodnie z definicja w ustepie 2)
przejrzyste i szczegdtowe informacje dotyczace ochrony Pana/Pani danych osobowych przez BNP Paribas Bank Polska S.A.
z siedzibg w Warszawie, ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa (,my").

Jako administrator danych jesteSmy odpowiedzialni za zbieranie i przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych w zwigzku
z prowadzeniem naszej dziatalnosci. Celem niniejszej Klauzuli Informacyjnej o Ochronie Danych jest poinformowanie
Pana/Pani o danych osobowych dotyczacych Pana/Pani, ktdre zbieramy, o przyczynach wykorzystywania i udostepniania
takich danych, o okresie ich przechowywania, o przystugujacych Panu/Pani prawach, a takze o sposobie, w jaki moze
Pan/Pani te prawa wykonywac.

W razie potrzeby, gdy ubiega sie Pan/Pani o konkretny produkt lub ustuge, moga by¢ przekazywane dodatkowe informacje.

1. JAKIE DANE OSOBOWE DOTYCZACE PANA/PANI WYKORZYSTUJEMY?

Gromadzimy i wykorzystujemy Pana/Pani dane osobowe, przez ktére nalezy rozumie¢ wszelkie informacje, ktére
Pana/Panig identyfikuja lub umozliwiajg takg identyfikacje, w niezbednym zakresie w ramach naszej dziatalnosci oraz w
celu osiagniecia wysokiego standardu spersonalizowanych produktdw i ustug.

W zalezno$ci m.in. od rodzaju dostarczanych Panu/Pani produktéw Lub ustug, gromadzimy réznego rodzaju dane osobowe
dotyczace Pana/Pani, w tym:

e dane identyfikacyjne (np. imie i nazwisko, dane dotyczace ustalenia tozsamosci (np. informacje z dowodu
osobistego, paszportu), obywatelstwo, miejsce i data urodzenia, pte¢, zdjecie);

e dane kontaktowe prywatne lub stuzbowe (np. adres pocztowy i adres e-mail, numer telefonu);

e sytuacja rodzinna i zycie rodzinne (np. stan cywilny, liczba i wiek dzieci, liczba oséb wchodzacych w sktad
gospodarstwa domowego itp.);

e informacje ekonomiczne, finansowe i podatkowe (np. identyfikator podatkowy, status podatkowy, dochdd i inne
przychody, wartos¢ majatku);

e informacje dotyczace wyksztatcenia i zatrudnienia (np. poziom wyksztatcenia, zatrudnienie, nazwa pracodawcy,
wynagrodzenie);

e informacje bankowe i finansowe (np. dane rachunku bankowego, produkty i ustugi, ktére Pan/Pani posiada lub z
ktérych Pan/Pani korzysta, numer karty kredytowej, przekazy pieniezne, aktywa, deklarowany profil inwestora,
historia kredytowa, zdarzenia ptatnicze);

1 https://group.bnpparibas/en/group/bnp-paribas-worldwide
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dane transakcyjne (w tym imiona i nazwiska oraz adresy beneficjentéw i inne informacje m.in. na temat komunikacji
dotyczacej przelewdw bankowych transakcji podstawowej);

e dane dotyczace Pana/Pani zwyczajéw i preferencji (dane dotyczace korzystania przez Pana/Panig z naszych
produktdw i ustug);

e dane dotyczace Pana/Pani interakcji z nami, naszymi oddziatami (raporty dotyczace kontaktéw), naszymi stronami
internetowymi, naszymi aplikacjami, naszymi stronami w mediach spotecznosciowych (dane dotyczace potaczen i
$ledzenia, takie jak cookies, korzystanie z ustug online, adres IP), spotkan, rozmdw, czatéw, e-maili, wywiaddw,
rozmaow telefonicznych;

® monitorowanie wideo (w tym CCTV) i dane geolokalizacyjne (np. pokazywanie lokalizacji wyptat lub ptatnosci ze
wzgleddw bezpieczenstwa Lub w celu ustalenia lokalizacji najblizszego oddziatu lub dostawcéw ustug);

e informacje na temat Pana/Pani urzadzenia (adres IP, specyfikacje techniczne i dane jednoznacznie identyfikujace);

e dane dostepowe wykorzystywane do potaczenia ze strong internetows i aplikacjami BNP Paribas.

Mozemy gromadzi¢ nastepujace dane szczegdlnie chronione wytacznie po uzyskaniu Pana/Pani wyraZnej uprzedniej zgody:

e dane biometryczne: np. odcisk palca, wzdr gtosu lub wzér twarzy, ktére mozna wykorzystac¢ do celdw identyfikacji
i bezpieczenstwa;

e dane dotyczace stanu zdrowia: na przyktad w celu sporzadzenia niektérych umdw ubezpieczeniowych; dane te sg
przetwarzane $cisle zgodnie z zasadg wiedzy niezbedne;.

Nigdy nie zwrdcimy sie do Pana/Pani z prosba o udostepnienie nam innych wrazliwych danych osobowych, takich jak dane
zwigzane z Pana/Pani pochodzeniem rasowym lub etnicznym, pogladami politycznymi, przekonaniami religijnymi lub
filozoficznymi, przynaleznoscia do zwiazkéw zawodowych, dane genetyczne lub dane dotyczace Pana/Pani zycia
seksualnego lub orientacji seksualnej, chyba ze taki obowigzek wynika z obowigzujacych przepiséw prawa.

2. KOGO DOTYCZY NINIEJSZA INFORMACIA | OD KOGO ZBIERAMY DANE OSOBOWE?

Zbieramy dane bezposrednio od Pana/Pani jako klienta lub potencjalnego klienta (kiedy kontaktuje sie Pan/Pani z nami,
odwiedza nas, nasza strone internetowa lub aplikacje, korzysta z naszych produktéw i ustug, uczestniczy w badaniu lub
organizowanym przez nas wydarzeniu), a takze zbieramy niebezposrednio dane dotyczace innych oséb. Gromadzimy
zatem informacje o osobach, ktdre nie pozostaja w zadnej bezposredniej relacji z nami, sa jednak zwiazane z Panem/Pania,
jako klientem lub potencjalnym klientem, czyli np. o osobach takich jak Pana/Pani:

o (Cztonkowie rodziny;,

o Nastepcy i posiadacze praw;

o Wspdtpozyczkobiorcy/poreczyciele;

e Przedstawiciele prawni i petnomocnicy;

« Beneficjenci transakcji ptatniczych realizowanych przez Pana/Pania;

e Beneficjenci Pana/Pani uméw Lub polis ubezpieczeniowych i funduszy powierniczych;
o Wynajmujacy;

« Beneficjenci rzeczywisci;

« Dtuznicy (np. w razie ogtoszenia upadtosci);

e Wspdlnicy/udziatowcy spotki.
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Kiedy udostepnia nam Pan/Pani dane osobowe o0séb trzecich, takie jak wymienione powyzej, prosimy pamieta¢ o
poinformowaniu tych oséb o tym, ze przetwarzamy ich dane osobowe, i odestaniu ich do aktualnej Klauzuli Informacyjnej.
Przekazemy im odpowiednie informacje, o ile bedzie to mozliwe i dozwolone przez przepisy prawa (np. brak ich danych
kontaktowych uniemozliwi nam skontaktowanie sie z nimi).

W celu weryfikacji Lub wzbogacenia naszych baz danych mozemy pozyskiwa¢ dane osobowe takze z nastepujacych zrodet:
e inne podmioty BNP Paribas;
e nasi klienci (korporacyjni lub indywidualni);
® nasi partnerzy biznesowi;

e dostawcy ustug inicjowania ptatnosci i agregatory (dostawcy $wiadczacy wytacznie ustuge dostepu do informacji o
rachunku);

e osoby trzecie, takie jak biura informacji kredytowej i agencje zapobiegania naduzyciom finansowym lub brokerzy
baz danych, ktére odpowiadaja za zagwarantowanie, ze gromadza dane informacje w sposéb zgodny z prawem;

e publikacje/bazy danych udostepniane przez oficjalne organy lub osoby trzecie (np. Krajowy Rejestr Sadowy,
Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej, bazy danych zarzadzane przez urzedy),

e strony internetowe/strony medidéw spotecznosciowych oséb prawnych lub klientéw profesjonalnych, zawierajace
informacje upublicznione przez Pana/Paniag (np. Pana/Pani wtasna strona internetowa lub media spotecznosciowe);

e informacje publicznie dostepne, takie jak pochodzace z prasy.

3. DLACZEGO | NA JAKIE! PODSTAWIE WYKORZYSTUJEMY PANA/PANI DANE OSOBOWE?

W tej czesci opisujemy, w jaki sposob i dlaczego wykorzystujemy Pana/Pani dane osobowe, oraz zwracamy Pana/Pani uwage
na przetwarzanie pewnych danych, ktére moze wywrze¢ na Pana/Panig wiekszy wptyw i ktére w pewnych przypadkach
moze wymagac Pana/Pani zgody.

a. Aby spetni¢ spoczywajace na nas réznego rodzaju wymogi prawne i regulacyjne

Wykorzystujemy Pana/Pani dane osobowe w zwigzku z koniecznoscia przestrzegania przepiséw, w szczegélnosci z zakresu
bankowosci i finanséw:

O monitorowania transakcji w celu zidentyfikowania takich, ktére odbiegaja od zwyktej rutyny/wzorcéw (np. kiedy
wyptaca Pan/Pani znaczna kwote pieniedzy w kraju innym niz kraj zamieszkania);

O zarzadzania, zapobiegania i wykrywania naduzy¢ i oszustw;
o wzmocnienia zwalczania prania pieniedzy i finansowania terroryzmu;

O monitorowania i raportowania ryzyk (ryzyka finansowego, kredytowego, prawnego, braku zgodnosci lub utraty
reputacji, ryzyka niewykonania zobowigzania itp.), na ktdre mozemy by¢ narazeni my i/lub Grupa BNP Paribas;

O rejestrowania, w razie koniecznosci, rozméw telefonicznych, czatdw, e-maili itp., niezaleznie od innego
wykorzystania opisanego dalej w tym dokumencie;

O zapobiegania i wykrywania prania pieniedzy i finansowania terroryzmu oraz dostosowania sie do przepisow w
zakresie sankcji i embarg poprzez nasz proces Know Your Customer (Poznaj Swojego Klienta - KYC) (w celu
zidentyfikowania Pana/Pani, zweryfikowania Pana/Pani tozsamosci, sprawdzenia, czy Pana/Pani dane nie
pojawiaja sie na listach sankcyjnych, oraz okreslenia Pana/Pani profilu);

o wykrywania podejrzanych zlecen i transakcji i zarzadzania nimi;
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przeprowadzania oceny adekwatnosci lub odpowiedniosci w celu dostarczenia kazdemu klientowi ustug
inwestycyjnych zgodnie z Rozporzadzeniem w sprawie rynkéw instrumentéw finansowych (MiFID);

przyczynienia sie do walki z oszustwami finansowymi i wypetniania obowigzkdw w zakresie kontroli podatkowej
i powiadamiania;

rejestrowania transakcji dla celéw rachunkowych;

zapobiegania, wykrywania i raportowania ryzyk zwigzanych ze spoteczng odpowiedzialnoscia biznesu i
zréwnowazonym rozwojem;

wykrywania i zapobiegania tapownictwu;

zgtaszania réznych operacji, transakcji lub zlecer lub udzielania odpowiedzi na oficjalne zapytania kierowane
przez nalezycie upowaznione lokalne lub zagraniczne organy finansowe, podatkowe, administracyjne, karne lub
sadowe, sedziéw polubownych lub mediatoréw, organy Scigania, agencje panstwowe lub organy publiczne.

b. Aby wykonaé¢ umowe zawartg z Panem/Panig lub podjaé¢ pewne kroki na Pana/Pani pro$be przed zawarciem umowy

Wykorzystujemy Pana/Pani dane osobowe w celu zawarcia i wykonania naszych umoéw, a takze zarzadzania naszymi
relacjami z Panem/Panig, w tym w celu:

C.

okreslenia Pana/Pani oceny ryzyka kredytowego i zdolnosci do sptaty zadtuzenia;

oszacowania (np. w oparciu o Pana/Pani ocene ryzyka kredytowego), czy mozemy zaoferowa¢ Panu/Pani produkt
lub ustuge i na jakich warunkach (w tym w jakiej cenie);

stuzenia Panu/Pani pomoca, w szczegélnosci poprzez udzielanie odpowiedzi na Pana/Pani zapytania;

dostarczania Panu/Pani lub naszym klientom korporacyjnym produktéw lub ustug;

zarzadzania zalegtym zadtuzeniem (identyfikacja i eliminacja klientéw z zalegtym zadtuzeniem).

Aby zaspokoi¢ nasze prawnie uzasadnione interesy

Wykorzystujemy Pana/Pani dane osobowe, w tym dane transakcyjne, w nastepujacych celach:

Cel zwigzany z zarzadzaniem ryzykiem:

e}

e}

dokumentowanie transakcji, w tym w postaci elektronicznej;

dochodzenie naleznosci;

dochodzenie roszczen prawnych i obrona w przypadku sporéw prawnych;

opracowanie indywidualnych modeli statystycznych, pomocnych w okresleniu Pana/Pani zdolnosci kredytowej;

konsultacje i wymiana danych z biurami kredytowymi w celu identyfikacji ryzyk kredytowych.

Personalizacja naszej oferty dla Pana/Pani lub oferty innych podmiotdw BNP Paribas w celu:

e}

e}

e}

poprawy jakosci naszych produktéw lub ustug
reklamowania produktéw lub ustug dopasowanych do Pana/Pani sytuacji i profilu;

odgadywania Pana/Pani preferencji i potrzeb, by zaproponowac Panu/Pani spersonalizowang oferte handlowa;

Personalizacje te mozna osiagna¢ poprzez:

v’ segmentacje naszych potencjalnych i istniejacych klientow;
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v/ analizowanie Pana/Pani zwyczajéw i preferencji w réznych kanatach komunikacji z nami (wizyty w naszych
oddziatach, e-maile lub wiadomosci, odwiedzanie naszej strony internetowej itp.);

v' udostepnianie Pana/Pani danych innemu podmiotowi BNP Paribas, szczegdlnie jezeli jest juz Pan/Pani lub
ma Pan/Pani zosta¢ klientem tego innego podmiotu, w szczegdlnosci w celu przyspieszenia procesu;

v' poréwnywanie produktéw lub ustug, ktdre juz Pan/Pani posiada lub z ktérych Pan/Pani korzysta z innymi
posiadanymi przez nas danymi (np. mozemy stwierdzi¢, ze ma Pan/Pani dzieci, lecz nie posiada Pan/Pani
jeszcze ubezpieczenia dla rodziny);

v' rozpatrywanie wspdlnych cech lub zachowari naszych obecnych klientdw i poszukiwanie innych oséb, ktére
posiadajg te same cechy dla celéw profilowania.

e Badania i Rozw¢j (R&D) oraz analiza polegajace na  budowie indywidualnych  modeli
statystycznych/prognostycznych w celu:

optymalizacji i automatyzacji naszych proceséw operacyjnych (tworzenie czatbota FAQ);

— oferowania produktdw i ustug, ktdre najlepiej odpowiadaja Pana/Pani potrzebom;

— dostosowania sposobu dystrybucji produktéw i ustug, zawartosci oraz ceny do Pana/Pani profilu klienta;
— tworzenia nowych ofert;

— zapobiegania potencjalnym awariom bezpieczeristwa, poprawy uwierzytelnienia klienta i zarzadzania prawami
dostepu;

— usprawnienia zarzadzania systemem bezpieczenstwa;

— usprawnienia zarzadzania ryzykiem oraz zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa i wymogami regulatora.

e Wykonanie umowy zawartej z podmiotem reprezentowanym przez Pana/Panig lub podjecie krokéw przed
zawarciem takiej umowy.

o Wzgledy bezpieczenstwa i wydajnosci systemoéw informatycznych, w tym:

o zarzadzanie systemami informatycznymi, w tym zarzadzanie infrastrukturg (np. wspélnymi platformami),
ciagtos¢ dziatania i bezpieczenstwo (np. uwierzytelnienie uzytkownika internetowego);

O zapobieganie szkodom osobowym i majatkowym (np. monitoring CCTV).

e Bardziej ogdlnie, w celu:
o informowania Pana/Pani o0 naszych produktach i ustugach;

o prowadzenia operacji finansowych takich jak sprzedaz portfela wierzytelnosci, sekurytyzacja, finansowanie lub
refinansowanie Grupy BNP Paribas;

O organizowanie konkursdw i gier, konkurséw z nagrodami, loterii i wszelkie inne dziatania promocyjne;
O przeprowadzania badan satysfakcji klienta i badan opinii;

o zwiekszenie efektywnosci proceséw (szkolenie naszych pracownikéw z wykorzystaniem nagranych rozmow
telefonicznych z call centre, w celu udoskonalenia scenariusza rozmowy z klientem);

o wdrozenia automatyzacji procesu w odniesieniu do takich naszych proceséw jak sprawdzanie wnioskow,
automatyczne rozpatrywanie reklamacji itp.

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sqgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 418 918 zt, w catosci
wptacony.



BNP PARIBAS

W kazdym wypadku nasz prawnie uzasadniony interes pozostaje proporcjonalny, weryfikujemy w oparciu o test réwnowagi
(ocene prawnie uzasadnionego interesu administratora) , czy Pana/Pani interesy lub podstawowe prawa zostaja
zachowane. Jezeli zyczy Pan/Pani sobie uzyska¢ wiecej informacji na temat ww. testu réwnowagi, prosimy o kontakt z nami
przy uzyciu danych kontaktowych podanych w ust. 9 ponizej, ,Jak mozna skontaktowac sie z nami”.

o

d. Aby uszanowaé Pana/Pani decyzje w przypadku, gdy prosili§my o Pana/Pani zgode na przetwarzanie konkretnych
danych

W przypadku przetwarzania niektdrych danych, podamy Panu/Pani konkretne informacje i zachecimy Pana/Pania do
udzielenia zgody na takie przetwarzanie. Prosze zauwazy¢, ze w kazdej chwili moze Pan/Pani odwota¢ taka zgode.

e. Aby podja¢ decyzje w oparciu o automatyczne przetwarzanie danych

Niektdre decyzje podejmowane przez Bank na etapie zawierania umowy lub trakcie jej obowigzywania obejmuja okreslone
$rodki, oceniajg cechy osoby, ktdrej taka decyzja dotyczy oraz moga by¢ oparte wytacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu danych osobowych, w oparciu o zestaw regut i algorytméw stosowanych przez Bank w celu badania
zdolnosci kredytowej. Moga one wywotywa¢ wobec Panstwa skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Parstwa
wptywac (RODO okresla te przypadki jako ,zautomatyzowane decyzje"). Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym
profilowanie moze mie¢ miejsce:

o  przy zawieraniu umoéw o charakterze kredytowym m.in. takich jak pozyczka, kredyt, karta kredytowa gwarancja
bankowa, czy limit kredytowy oraz ustanawianiu zabezpieczer - w celu oceny Paristwa zdolnosci kredytowej i/lub
analizy ryzyka kredytowego; ocena ta odbywa sie na podstawie danych przekazanych przez Panstwa we wniosku
0 zawarcie umowy, zatacznikach do niego, dokumentach sktadanych w Banku, informacji pozyskanych z BIK oraz
biur informacji gospodarczej, innych zewnetrznych jak réwniez z wewnetrznych baz danych Banku (np. informacje
o0 posiadanych produktach lub historia transakcji); podstawa profilowania sg modele statystyczne, na podstawie
ktérych ustalamy Parfstwa zdolno$¢ do zaciggania zobowigzan wzgledem Banku; skutkiem profilowania moze by¢
przedstawienie Panstwu oferty produktdw i ustug, odmowa zawarcia umowy, zmiana parametréw (warunkow)
umdéw, w tym zmniejszenie lub zwiekszenie limitu, prosba o przedstawienie dodatkowych dokumentdw,
niezaakceptowanie zaproponowanego zabezpieczenia;

o przy zawieraniu umowy o produkty, ktére mozna zaméwic¢ online przez nasza strone internetowa lub strone
internetowa naszych partneréw - w celu oceny Parstwa zdolnosci kredytowej i/lub analizy ryzyka kredytowego;
ocena wniosku o zawarcie takiej umowy odbywa sie na podstawie danych przekazanych przez Panstwa w
formularzu online, a takze w przypadku niektérych produktéw réwniez na podstawie informacji pozyskanych z
BIK oraz biur informacji gospodarczej, jak réwniez z wewnetrznych baz danych Banku (np. informacje o
posiadanych produktach lub historia transakcji); skutkiem zautomatyzowanego przetwarzania moze byc
przedstawienie Panstwu oferty produktdw i ustug, odmowa zawarcia umowy, zmiana parametréw (warunkow)
umdw, w tym zmniejszenie Lub zwiekszenie limitu, prosba o przedstawienie dodatkowych dokumentdw;

o przy zawieraniu uméw a takze pézniej, w ramach cyklicznych przegladdw, w ramach wykonywania obowiazkéw
ustawowych przez Bank zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy; ocena dokonywana jest na podstawie
takich danych jak rodzaj stosunkéw gospodarczych, wykonywany zawdd, kraj zamieszkania, zawarte umowy z
Bankiem, historia transakcji, weryfikacja klient jest osobg zajmujaca eksponowane stanowisko polityczne;
skutkiem profilowania moze by¢ zakwalifikowanie klienta do kategorii 0s6b podwyzszonego ryzyka.

Przystuguje Panstwo prawo do otrzymania wyjasnien takiej zautomatyzowanej decyzji, jej zakwestionowania, wyrazenia
witasnego stanowiska, a takze uzyskania interwencji ludzkiej w celu podjecia ponownej decyzji.
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4. KOMU UDOSTEPNIAMY PANA/PANI DANE OSOBOWE?

a. Udostepnianie informacji w obrebie Grupy BNP

Jestesmy czescia Grupy BNP Paribas, bedacej zintegrowana grupa bankowo-ubezpieczeniowa, tzn. grupa firm
wspotpracujacych ze soba Scisle na catym Swiecie w celu tworzenia i dystrybucji réznego rodzaju ustug i produktéw
bankowych, finansowych i ubezpieczeniowych.

Udostepniamy dane osobowe w obrebie Grupy BNP Paribas ze wzgledu na potrzeby biznesowe i zwiagzane z efektywnoscia,

takie jak:

e oparte na naszych obowigzkach prawnych i regulacyjnych:

O

O

udostepnianie zgromadzonych danych na potrzeby przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu, sankcji, embarg oraz na potrzeby procedury KYC (Poznaj Swojego Klienta);

zarzadzanie ryzykiem, w tym ryzykiem kredytowym i operacyjnym (ocena ryzyka/scoring
kredytowy/itp.);

e oparte na naszym prawnie uzasadnionym interesie:

o

O

O

O

O

zapobieganie, wykrywanie i zwalczanie oszustw i naduzyc;

dziatania z zakresu R&D, zwtaszcza dla celéw zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa, oceny ryzyk,
a takze dla celéw komunikacyjnych i marketingowych;

spéjny opis klienta w skali globalnej;
oferowanie petnej gamy produktéw i ustug Grupy, tak by mdgt Pan/Pani odnie$¢ z nich korzysci;

spersonalizowanie produktéw i ustug dla konkretnego klienta, pod wzgledem ich zawartosci i ceny.

b. Ujawnianie informacji poza obrebem Grupy BNP Paribas

Dla realizacji niektérych celéw opisanych w niniejszej Klauzuli Informacyjnej mozemy od czasu do czasu ujawniac
Pana/Pani dane osobowe nastepujacym podmiotom:

e dostawcom ustug, ktérzy $wiadcza ustugi w naszym imieniu (np. ustugi informatyczne, z zakresu logistyki, druky,
telekomunikacyjne, windykacyjne, doradcze i konsultingowe oraz z zakresu dystrybucji i marketingu), jak réwniez
podmiotom, ktére w naszym imieniu i naszg rzecz, $wiadczg ustugi posrednictwa w zakresie czynnosci bankowych
lub wykonuja czynnosdci zwiazane z czynnos$ciami bankowymi (lista podmiotéw jest dostepna na stronie:
https:/www.bnpparibas.pl/repozytorium/lista-podmiotow-wspolpracujacych-z-bankiem);

e partnerom bankowym i handlowym, niezaleznym agentom, posrednikom lub maklerom i brokerom, instytucjom
finansowym, kontrahentom, repozytoriom transakcji, z ktdrymi utrzymujemy relacje, jezeli takie przekazanie jest
wymagane, by umozliwi¢ nam $wiadczenie Panu/Pani ustug lub produktéw lub wykonanie naszych zobowigzan
umownych lub zrealizowanie transakcji (np. bankom, bankom korespondentom, depozytariuszom, powiernikom,
emitentom papieréw wartosciowych, podmiotom wyptacajacym, platformom wymiany walut, zaktadom
ubezpieczeri, operatorom systemdéw ptatniczych, wystawcom lub posrednikom w zakresie kart ptatniczych);

e biurom informacji kredytowej, w tym Biuru Informacji Kredytowej S.A., Centrum Prawa Bankowego;

e zaréwno my, jak i kazdy cztonek Grupy BNP Paribas, mamy obowigzek ujawnia¢ dane krajowym lub zagranicznym
organom finansowym, podatkowym, administracyjnym, karnym lub sadowym, sedziom polubownym lub
mediatorom, organom scigania, agencjom panstwowym lub organom publicznym na podstawie:

o

ich zadania;
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O obrony lub reakcji na sprawe, dziatanie lub postepowanie;
O  przestrzegania regulacji lub wytycznej organu, odnoszacej sie do nas lub dowolnego cztonka Grupy BNP;

e dostawcom ustug ptatniczych (informacja na temat Pana/Pani kont ptatniczych), w oparciu o upowaznienie, jakiego
udzielit(a) Pan/Pani tej osobie trzeciej;

e niektdrym przedstawicielom zawoddw regulowanych, takim jak prawnicy, notariusze, agencje ratingowe Llub
audytorzy, kiedy jest to konieczne ze wzgledu na szczegélne okolicznosci (postepowanie sadowe, audyt, itp.), a takze
faktycznym lub potencjalnych nabywcom spoétek lub dziatalnosci Grupy BNP Paribas lub naszym ubezpieczycielom.

c. Udostepnianie informacji zagregowanych lub zanonimizowanych

Udostepniamy zagregowane i zanonimizowane informacje w obrebie Grupy BNP Paribas i poza nig, partnerom takim jak
grupy badawcze, uniwersytety lub agencje reklamowe. Nie ma mozliwosci, by zostat Pan/Pani zidentyfikowany na
podstawie tych informacji.

Pana/Pani dane moga zosta¢ zagregowane w formie zanonimizowanych statystyk, ktdre moga by¢ oferowane
profesjonalnym klientom, aby pomdc im w rozwoju dziatalnosci. W takich przypadkach Pana/Pani dane osobowe nie beda
nigdy ujawniane, a podmioty otrzymujace takie zanonimizowane statystyki nie beda w stanie Pana/Pani zidentyfikowac.

5. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH ZA GRANICE

a. Przekazywanie poza EOG

W przypadku transgranicznego przekazywania danych pochodzacych z Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) do
kraju spoza EOG, takie przekazanie Pana/Pani danych osobowych moze mie¢ miejsce jezeli Komisja Europejska uznata kraj
spoza EOG za zapewniajacy odpowiedni poziom ochrony danych.

W przypadku przekazywania danych do krajéw spoza EOG, w ktérych poziom ochrony danych nie zostat uznany przez
Komisje Europejska za odpowiedni, bedziemy albo opiera¢ sie na odstepstwie majacym zastosowanie do konkretnej sytuacji
(np. jezeli przekazanie danych jest niezbedne do wykonania naszej umowy z Panem/Pania, np. podczas realizacji ptatnosci
transgranicznej) lub wdrozymy jedno z ponizszych zabezpieczet w celu zapewnienia ochrony Pana/Pani danych
osobowych:

e Standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska;

e \Wigzace zasady korporacyjne.

W celu uzyskania kopii powyzszych zabezpieczeri lub szczegdtowych informacji na temat ich dostepnosci, moze Pan/Pani
wysta¢ pisemna prosbe zgodnie z ust. 9.

6. JAK DEUGO PRZECHOWUIEMY PANA/PANI DANE OSOBOWE?

Bedziemy przechowywa¢ Pana/Pani dane osobowe przez okres wymagany dla zachowania zgodnosci z obowigzujacymi
przepisami prawa, zabezpieczenia roszczer albo inny okres wynikajacy z naszych wymagan operacyjnych, takich jak
wtasciwe prowadzenie rachunku, utatwianie zarzadzania relacjami z klientem oraz reagowanie na roszczenia prawne Lub
zapytania organéw regulacyjnych. Na przyktad wiekszos¢ informacji dotyczacych klienta jest przechowywana przez czas
trwania stosunku umownego oraz przez okres trwajacy od 6 do 10 lat od dnia wygasniecia stosunku umownego (w
zaleznodci od daty zakoriczenia stosunku umownego). W przypadku potencjalnych klientéw informacje sa przechowywane
przez okres nie dtuzszy niz dwa lata.

7. JAKIE PRAWA PRZYStUGUJA PANU/PANI | W JAKI SPOSOB MOZE PAN/PANI Z NICH SKORZYSTAC?

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami i w stosownych przypadkach, przystuguja Panu/Pani nastgpujace prawa:
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Prawo dostepu: moze Pan/Pani uzyska¢ informacje zwiazane z przetwarzaniem swoich danych osobowych oraz
kopie takich danych osobowych.

e Prawo do poprawiania: jezeli uwaza Pan/Pani, ze dane osobowe sg niedoktadne Lub niekompletne, moze Pan/Pani
zwrdcic sie o wprowadzenie odpowiednich zmian do swoich danych osobowych.

e Prawo do usuniecia: moze Pan/Pani zazgda¢ usunigcia swoich danych osobowych w zakresie dozwolonym przez
prawo.

® Prawo do ograniczenia: moze Pan/Pani poprosi¢ o0 ograniczenie przetwarzania swoich danych osobowych.

e Prawo do zgtoszenia sprzeciwu: moze Pan/Pani sprzeciwic¢ sie przetwarzaniu swoich danych osobowych z przyczyn
zwigzanych z Pana/Pani sytuacja. Przystuguje Panu/Pani bezwzgledne prawo do zgtoszenia sprzeciwu wobec
przetwarzania swoich danych osobowych w celach marketingu bezposredniego, w tym profilowania zwigzanego z
marketingiem bezposrednim.

e Prawo do wycofania zgody: jezeli wyrazit(-a) Pan/Pani zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych, moze
Pan/Pani wycofa¢ zgode w dowolnym czasie.

e Prawo do przekazania danych: jezeli jest to zgodne z prawem, moze Pan/Pani domagac sie, aby przekazane nam
dane osobowe zostaty zwrdcone Panu/Pani lub przekazane osobie trzeciej, jezeli jest to technicznie wykanalne.

Jezeli chce Pan/Pani skorzysta¢ z praw wymienionych powyzej, prosimy o kontakt z nami:

- pod numerem telefonu (+48 801 321 123 lub +48 22 566 99 99);

- w naszym oddziale (aktualna lista naszych oddziatéw jest dostepna na stronie Banku: https://www.bnpparibas.pl/);

- na adres e-mail: iodo@bnpparibas.pl,
- za posrednictwem bankowosci elektroniczne;.
Moze Pani/Pani zosta¢ poproszony/-a o zataczenie skanu/kopii dowodu tozsamosci w celu identyfikacji.

Zgodnie z obowiazujacymi przepisami, oprécz powyzszych uprawnien, przystuguje Panu/Pani réwniez prawo do ztozenia
skargi do wtasciwego organu nadzoru, tzn. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

8. W JAKI SPOSOB MOZNA SLEDZIC ZMIANY WPROWADZANE DO NINIEISZE) KLAUZULI INFORMACYINEJ?

W dobie ciggtych zmian technologicznych niezbedne moze by¢ dokonywanie regularnych aktualizacji niniejszej Klauzuli
Informacyjnej.

Zachecamy do zapoznania sie z najnowsza wersja niniejszej Klauzuli online. Bedziemy informowa¢ Pana/Panig o wszelkich
istotnych zmianach za posrednictwem naszej strony internetowej lub innych zwyczajowo wykorzystywanych kanatéw
komunikacji.

9. JAK MOZNA SKONTAKTOWAC SIE Z NAMI?

W przypadku jakichkolwiek pytan zwigzanych z korzystaniem przez nas z Pana/Pani danych osobowych w ramach
niniejszej Klauzuli Informacyjnej, prosimy o kontakt z naszym inspektorem ochrony danych, przesytajac zapytanie na adres
e-mail: iodo@bnpparibas.pl lub listownie na adres. Inspektor Ochrony Danych Osobowych, BNP Paribas Polska SA, ul.
Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa.

Jesli chce Pan/Pani dowiedzie¢ sie wiecej o wykorzystaniu plikéw cookies i bezpieczerstwie, prosze zapoznac sie nasza
polityka prywatnosci dostepna pod adresem: https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/polityka-prywatnosci.

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sqgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 418 918 zt, w catosci
wptacony.



