
GOonline Biznes 
Nawigacja 

GOonline Biznes umożliwia sprawną obsługę produktów i usług bankowych z poziomu jednego 
systemu. Główne funkcje są dostępne w menu po lewej stronie. Górny pasek zapewnia szybki 
dostęp do najważniejszych ustawień i informacji, które dotyczą bieżącej pracy w systemie. 

Nawigacja w systemie 

Po zalogowaniu, po lewej stronie ekranu, znajduje się menu główne, a w górnej części – pasek 
nawigacyjny. W menu widoczne są moduły i funkcje dostępne dla aktualnie wybranej firmy. 

 

 

 

Jak korzystać z menu 

Wybierz nazwę modułu lub strzałkę, aby rozwinąć dostępne 
funkcje. Wybierz odpowiednią funkcję. Aktualnie wybrany moduł 
jest wyróżniony w menu. 

W zależności od uprawnień możesz zobaczyć m.in.: 

◼ Rachunki 

◼ Obsługę zleceń 

◼ Płatności 

◼ Zarządzanie plikami 

◼ Gotówkę 

◼ Karty, 

◼ Lokaty 

◼ Kredyty 

◼ Finansowanie handlu, 

◼ Wnioski i dyspozycje  

◼ FX Pl@net. 

 

 

 

 

 

 

 

Ważne: zakres widocznych modułów i funkcji może zależeć od produktów firmy oraz uprawnień 
użytkownika. 

 



 

 

Czas trwania sesji 

Po 5 minutach bezczynności zostaniesz automatycznie wylogowany z GOonline Biznes. Każda 
interakcja z systemem resetuje licznik bezczynności. Sesje możesz również przedłużyć za pomocą 
przycisku PRZEDŁUŻ. 

 

 

Pliki wyeksportowane i zaimportowane 

Wybierz ikonę plików na górnym pasku, aby otworzyć okno z plikami obsługiwanymi w 
GOonline Biznes. Okno zawiera dwie zakładki: Pliki wyeksportowane oraz Pliki 
zaimportowane. 

W obu zakładkach przycisk Zobacz wszystkie prowadzi do pełnej listy plików danego rodzaju. 

Zarządzanie plikami i szablonami 

Do szablonów eksportów i importów najszybciej przechodzi się bezpośrednio z menu bocznego: 

Eksport Zarządzanie plikami -> Szablony eksportów 

Import Zarządzanie plikami -> Szablony importów 

 

Z poziomu odpowiedniej listy możesz zarządzać istniejącymi szablonami lub utworzyć nowy 
szablon. 

W sekcji Zarządzanie plikami widoczne są także inne 
funkcje dostępne dla użytkownika, np.: 

◼ Pliki udostępnione,  

◼ Potwierdzenie sald, 

◼ Podgląd CAMT (XML).  

Ich dostępność zależy od konfiguracji uprawnień. 

 

Pliki wyeksportowane Pliki zaimportowane 

Dostępne przez 60 dni 

Zawierają pliki wygenerowane w systemie. Pliki 
eksportowe są przechowywane w systemie przez 
60 dni. 

Dostępne przez 7 dni 

Zawierają pliki przekazane do systemu. Pliki 
zaimportowane są przechowywane w systemie 
przez 7 dni. 



Użytkownik, firma i holding 

Na górnym pasku widoczny jest aktualny kontekst 
pracy – wybrana firma oraz dane użytkownika.  

1) Nazwa firmy - system rozwinie listę firm i 
holdingów, do których masz dostęp. 

2) Firma lub holding – wybierz odpowiednią 
pozycję na liście. 

3) Kontynuuj pracę - system przełączy kontekst 
na wskazaną firmę lub holding. 

Ustawienia użytkownika i firmy 

◼ Ustawienia użytkownika - przy nazwisku 
użytkownika znajduje się ikona z kołem 
zębatym. Kliknij ją, aby przejść do ustawień 
użytkownika. 

◼ Ustawienia firmy – przy nazwie firmy także 
znajduje się ikona koła zębatego. Kliknij ją, aby 
przejść do ustawień wybranej firmy. 

 

Panel administratora 

Panel administratora umożliwia zarządzanie wybranymi ustawieniami i uprawnieniami w GOonline 
Biznes. Dostęp do Panelu administratora oraz zakres widocznych funkcji zależą od uprawnień 
przypisanych użytkownikowi. Jeżeli posiadasz odpowiednie uprawnienia, po przejściu do Panelu 
administratora możesz wprowadzać zmiany dla obszarów: 

◼ Zarządzanie użytkownikami – umożliwia przeglądanie 
użytkowników, dodawanie nowych użytkowników oraz 
wyszukiwanie i zarzadzanie ich uprawnieniami. 

◼ Schematy akceptacji – służą do tworzenia i zarządzania 
zasadami akceptacji operacji, m.in. dla płatności, 
wniosków, umów, kontrahentów, finansowania handlu i 
zarzadzania firmą. 

◼ Lista dyspozycji – umożliwia przeglądanie dyspozycji, 
związanych m.in. ze zmianami w obszarze użytkowników 
i schematów akceptacji oraz kontrolowanie ich statusów. 

◼ Raporty – umożliwiają generowanie raportów 
dotyczących uprawnień, w tym raportu uprawnień 
użytkowników oraz raportu uprawnień dla audytora. 

◼ Historia korzystania z systemu – prezentuje historię 
działań wykonywanych w systemie przez 
administratorów, wraz z informacją o użytkowniku, 
firmie, rodzaju aktywności i szczegółach zdarzenia. 

  



Powiadomienia 

Wybierz ikonkę dzwonka, aby wyświetlić powiadomienia dotyczące zdarzeń i operacji 
realizowanych w systemie. Powiadomienia mogą dotyczyć m.in. statusu płatności i 
wniosków, operacji na kontrahentach, przeniesienia płatności do poczekalni, 
odrzucenia operacji lub dokumentów wymagających działania użytkownika. 

Przejście do poprzedniej wersji systemu 

Przycisk Poprzednia wersja systemu prowadzi do 
poprzedniego interfejsu GOonline Biznes. W 
poprzedniej wersji dostępne są m.in. moduł 
komunikacji z bankiem, powiadomienia, wybrane 
funkcje zarządzania profilem użytkownika, a 
także przejście do usług Leasingu i Faktoringu. 

 

Wylogowanie 

Aby bezpiecznie zakończyć pracę w systemie, wybierz Wyloguj na górnym pasku. 
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