BNP PARIBAS

Regulamin Promocji ,,Promocja dla klientow BNP Paribas Bank Polska w serwisie
Autenti”

§ 1. Postanowienia ogélne

1.Regulamin niniejszy, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla warunki promocji dla klientéw firmowych BNP Paribas Bank Polska S.A. na korzystanie
z ustug Serwisu Autenti (,,Promocja”).

2.0rganizatorami Promocji s3 BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa,
zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000011571, posiadajgcy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147
799 870 zt, w catosci wptacony, zwany dalej ,,Bankiem” oraz Autenti spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Poznaniu (61-806)
przy ul. Sw. Marcina 29/8 zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy Poznari — Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000436998 posiadajgca NIP 783-16-93-251 oraz kapitat
zaktadowy w wysokosci 6 811 700 zt, zwana dalej ,,Autenti”.

§ 2. Definicje
Wystepujace w Regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢ w nastepujgcy sposéb:

1) Okres Promocji — od dnia 10 wrzesnia 2024 roku do dnia 31 grudnia 2024 roku,

2) Podpis Kwalifikowany — kwalifikowany podpis elektroniczny w rozumieniu art. 3 pkt. 12) Rozporzadzenia elDAS,

3) Podpis Zaawansowany — zaawansowany podpis elektroniczny w rozumieniu art. 3 pkt. 11) Rozporzadzenia elDAS,

4) Podpis Zwykty — podpis elektroniczny w rozumieniu art. 3 pkt. 10) Rozporzadzenia elDAS,

5) RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),

6) Rozporzadzenie elDAS — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE,

7) Serwis Autenti— platforma internetowa, za posrednictwem ktdrej Autenti $wiadczy swoje ustugi, dostepna pod adresem https://autenti.com/,

8) Strona Internetowa — strona internetowa w domenie Banku, informujgca o Promocji, pod adresem: https://bnpparibas.pl/podpis-
elektroniczny/,

9) Uczestnik Promocji — klient firmowy Banku, ktéry w Okresie Promocji zarejestruje sie w Serwisie Autenti, na ktéry wejdzie poprzez link na
Stronie Internetowe;j.

§ 3. Warunki Promogji
1.Promocja polega na udzieleniu Uczestnikom Promocji przez Autenti:

a) mozliwosci korzystania z konta PRO w Serwisie Autenti w promocyjnej cenie (854,40 zt netto za rok) przez pierwszy rok, w tym: mozliwos¢
podpisywania Podpisem Zwyktym nielimitowanej liczby dokumentéw miesiecznie w Serwisie Autenti.

b)  mozliwosci zakupienia w promocyjnej cenie certyfikatu kwalifikowanego SimplySign (zaréwno przy koncie FREE jak i przy koncie PRO) do
wykorzystania zaréwno w Serwisie Autenti, jak i poza nim, dla kazdego Uczestnika Promocji w promocyjnej cenie 349,00 zt netto na 12
miesiecy lub 489,00 netto na 24 miesigce. Niniejsza optata obejmuje zaréwno wystawienie certyfikatu Podpisu Kwalifikowanego jak i
przeprowadzenie weryfikacji tozsamosci online na potrzeby jego wydania.

c¢) mozliwosci skorzystania z 14-dniowego bezptatnego okresu prébnego konta PRO dla kazdego Uczestnika Promociji, ktéry zakupi Podpis
Kwalifikowany SimplySign w promocyjnej cenie, o ktérej mowa w lit. b) powyze;j.

2.W celu skorzystania z Promocji Uczestnik Promocji musi w Okresie Promocji wejsé na strone Serwisu Autenti klikajgc na link dostepny na Stronie

Internetowej oraz zarejestrowac sie do Serwisu Autenti podajgc wszystkie wymagane w procesie rejestracji dane.

3.Po uptywie okresu w jakim Uczestnicy Promocji moga korzysta¢ z promocyjnych warunkdéw prowadzenia kont w Serwisie Autenti, konta te
prowadzone s3 na standardowych zasadach dla tego rodzaju kont, okreslonych na stronie https://autenti.com.

4. Autenti jest podmiotem wytgcznie odpowiedzialnym za $wiadczenie ustug w Serwisie Autenti — Bank nie ponosi z tego tytutu zadnej
odpowiedzialnosci. Peten opis ustug $wiadczonych w Serwisie Autenti wraz z cennikiem jest dostepny na stronie https://autenti.com.

§ 4. Reklamacje

1.Uczestnik Promocji moze sktada¢ w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczace ustug $wiadczonych przez Bank, w tym zwigzane z Promocja.

2.Reklamacje moga by¢ sktadane w formie pisemnej — osobiscie w oddziatach/Centrali Banku albo przesytkg pocztowa na adres BNP Paribas Bank
Polska S.A., Zespdt Obstugi Reklamaciji, ul. Armii Krajowej 28, 30-150 Krakdw, ustnie — telefonicznie pod numerem infolinii Banku 801 321 123 —
dla potgczen krajowych oraz +48 22 134 00 00 — dla potaczen krajowych i z zagranicy (serwis jest dostepny 24 godziny na dobe i przez 7 dni w
tygodniu, optata za potaczenie wg cennika operatora) albo drogg elektroniczng — systemami bankowosci elektronicznej lub za posrednictwem
formularza reklamacyjnego na stronie internetowej Banku.

3.Po ztozeniu przez Uczestnika Promocji reklamacji Bank rozpatruje reklamacje i udziela Uczestnikowi Promocji odpowiedzi w postaci papierowej
(w tym listownie) lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji, przy czym poczta elektroniczng na wniosek Uczestnika Promocji.

4.Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i Funduszu
Edukacji Finansowej rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Bank nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w 1/2
wysokosci 147 799 870 zt w catosci wptacony| wwwbnpparibas.pl


http://wwwbnpparibas.pl/
https://autenti.com/
https://bnpparibas.pl/podpis-elektroniczny/
https://bnpparibas.pl/podpis-elektroniczny/
https://autenti.com/
https://autenti.com/

BNP PARIBAS

dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej
Uczestnikowi Promocji wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje okolicznosci wymagajgce ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla
przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktdry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

5.W przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczen wynikajgcych z reklamacji Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo odwotania sie do
Rzecznika Klienta Banku.

6.Postepowanie reklamacyjne Banku nie wyfgcza roszczen Uczestnika Promocji wynikajgcych z przepiséw prawa obowigzujgcego w Polsce.

7.Wszelkie reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Serwisu Autenti i ustug tam swiadczonych powinny by¢ sktadane na adres Autenti podany w §
1 ust. 2 powyzej lub elektronicznie poprzez formularz dostepny na stronie https://autenti.com/kontakt/.

8.Reklamacje rozpatrywane bedg przez Autenti w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik
Promocji zostanie poinformowany pisemnie listem poleconym lub elektronicznie na adres mailowy podany w formularzu kontaktowym, o ktérym
mowa w ust. 7 powyze;j.

§ 5. Dane osobowe

1.Administratorami danych osobowych Uczestnikow Promocji s3:
a) Bank w celu informowania o Promocji i weryfikowania czy osoba uczestniczgca w Promocji spetnia warunki Uczestnika Promocji,
b)  Autenti w celu $wiadczenia ustug Uczestnikowi Promocji w Serwisie Autenti.

2.Dane osobowe Uczestnikdw Promocji przetwarzane sg zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych obowigzujgcymi w
Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii Europejskiej, w zakresie i celu niezbednym do przeprowadzenia Promocji oraz sprawdzenia spetniania
warunkow uczestnictwa, a w przypadku Autenti takze do swiadczenia ustug w Serwisie Autenti, a przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci
osoby, ktérej dane dotycza i odbywa sie po zapoznaniu sie przez Uczestnika z trescig Regulaminu i po zaakceptowaniu go na podstawie zgody
wyrazonej przez Uczestnika Promocji (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a) RODO) oraz w zakresie, w jakim jest to wymagane w celu wypetnienia przez
Organizatora obowigzkdéw prawnych cigzgcych na Organizatorze (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).

3.Przekazanie danych osobowych przez Uczestnika Promocji jest dobrowolne jednak niezbedne do wziecia udziatu w Promocji. Uczestnik, na etapie
klikniecia w link do Serwisu Autenti dostepny na Stronie Internetowej akceptuje Regulamin Promocji i wyraza zgode na przetwarzanie danych
osobowych (art. 6 ust. 1 pkt a) RODO).

4.Uczestnik Promocji ma prawo zgdania dostepu do danych (art. 15 RODO), zagdania sprostowania (art. 16 RODO), zadania ich usuniecia (art. 17
RODO) lub zgdania ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO), prawo whniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO),
prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jest ono warunkiem uczestniczenia w
Promocji oraz spetnienia wymogdw wynikajacych z przepiséw prawa. Niepodanie tych danych osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci
uczestniczenia w Promocji. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda, Uczestnik Promocji ma prawo wycofania
zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

5.W przypadku niezgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych przez Bank lub Autenti Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo do
whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6.W Banku powotany jest inspektor danych osobowych, z ktérym mozna sie skontaktowaé wysytajac wiadomos¢ na adres: iodo@bnpparibas.pl. W
Autenti powotany jest inspektor danych osobowych, z ktérym mozna sie skontaktowac¢ wysytajac wiadomos¢ na adres: iod@autenti.com.

7.Dane osobowe dotyczace Uczestnikow Promocji bedg przetwarzane przez Okres Promocji oraz przez okres 1 roku od dnia zakonczenia (na
potrzeby rozstrzygania ewentualnych roszczen). Dane mogg by¢ tez przetwarzane w ramach dokumentéw ksiegowych przez okres wymagany
przepisami prawa. (art. 6 ust. 1 pkt c) RODO.
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